‘x‘ COGENINFRA HEAT

BORGARO TORINESE

Consuntivo standard specifici e generali di qualita

TIPOLOGIA
STANDARD

PRESTAZIONE (1)

LIVELLO
STANDARD

INDENNIZZ0

DI BASE (2)(3)

INDENNIZZ0

DI BASE (2)(3)

LIVELLO
STANDARD

COGENPOWE

R BOGARO
SRL

COGENPOWER BORGARO S.r.l.
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C.F. & Plva 11837310015
Societa ad unico socio & soggetta a direzione e coordinamento da parte di Cogeninfra S.p.A.
Gruppo Cogeninfra S.p.A.
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utente <=50kW | utente >50 kW 2022
E i dil i T imo di 15 Nessuna
seou.2|f)ne i lavori SPECIFICI em.po nlwassmo. .| 306 T0€ .
semplici giorni lavorativi prestazione
Esecuzione per lavori Entro la data indicata
. P SPECIFICI dall'esercente nel 30 € 70 € 100%
complessi .
preventivo
Attivazi dell T imo di7
azione defia SPECIFICI | PO Mmassimod 30€ 70€ 100%
fornitura giorni lavorativi
Riattivazione della
forniturai it T i i2 Nessuna
orni uralln sequitoa SPECIFICI empf) méss@? di 306 T0€ .
sospensione per giorni feriali prestazione
morosita
Disattivazione della Tempo massimo di 5
fornitura su richiesta SPECIFICI .p . . 30 € 70 € 100%
, giorni lavorativi
dell'utente
Termine ultimo per Entro la data Nessuna
l'esecuzione dello SPECIFICI 30 € 70 € .
concordata prestazione
scollegamento
Ri t tivat T i i Nessuna
|spos.a mf) |.va aa SPECIFICI empc? ma.SS|mo.d| 30 30€ 30€ .
reclami scritti giorni solari prestazione
- . Almeno il 90% dei
P t | Nessuna
rEVentivIperiavort 1 GeNERALI | casi entro 10 giorni 30¢€ 70€ :
semplici lavorativi prestazione
Preventivi per lavori Almeno il 907 de
'P GENERALI | casientro 30 giorni 30€ 70 € 100%
complessi L
lavorativi
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